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1- UVOD
Nasledujici postup je pomdckou pro parovani multifunkénich trub DOP8575A, DOP8575G, DOP8575W, DOP8575X,
DOP8786A, DOP8786X a DOP8786BB.

2- INSTALACE APLIKACE

Postupujte dle nasledujicich krokd

Pro telefony Android Pro telefony 10S
prejdéte na stranku Google Play prejdéte na stranku App Store

Napiste ,DE DIETRICH SMART CONTROL “ a Napiste ,,DE DIETRICH SMART CONTROL I1“ a
nainstalujte si aplikaci nainstalujte si aplikaci
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3- VYTVORENI UCTU

Postupuijte dle nasledujicich krokt

1 | Spustte aplikaci De Dietrich Smart Control
2 | Vyberte "Prvni pfihlaseni"

E-mailovd adress

@

Heslo

& G

Zapomenuts heslo

Prihlgsit se

( = e
| O Prvnipfihidgeni

Spustit demo

3 | Vyplnte poZadované informace a ovérte zadanou
e-mailovou adresu

4 | Azvas k tomu aplikace vyzve, oteviete svou postovni
schranku a kliknéte na potvrzovaci odkaz pro vas tcet.

&« Prvni pihldeni [©)]
a. E-mail md ndzev ,,Potvrzeni pokyn(“
b. E-mail je odesldn: Y Musime potvrdit va3 e-mail. Chcete-li tak
,ho-reply@smartcontrol-app.com utinit, kliknéte na odkaz zaslang na vasi

. o v . . -maill d B
c. Pokud tento e-mail nemiiZete najit, zkontrolujte &meflovon adresy

slozku s nevyZddanou postou (spamem).
d. Vaplikaci také zkontrolujte, zda vami zadand

e-mailovd adresa neobsahuje chybu.

Otevfit e-mailovou schranku:

@ Neobdrzeli jste odkaz?
Zkontrolujte, zda sloZka se spamem
(nevyzadanou postou) neobsahuje zpravu
odeslanou z adresy no-reply@smartcontrol
-app.com

Vezméte prosim na védomi, ze pokud se chce k produktu piipojit nékolik uzivatel(i v
domacnosti, musi byt pouZita jedna e-mailova adresa. Pfihlaseni pomoci jiného uctu nebude fungovat.
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4- PAROVANI PRODUKTU

4.1 Vybér produktu

De Dietrich@

Postupuijte dle nasledujicich krokd

1

Otevrete aplikaci a pfihlaste se pomoci pfedem
vytvoteného G¢tu (kapitola 3- VYTVOREN{ UCTU)

Kliknéte na "Pridat produkt"

De Dietrich &

Vitejte v aplikaci!

Piidat produkt

Kliknéte na , Naskenujte QR kdd produktu®, aby byla
identifikace produktu provedena automaticky.

QR kéd vaseho spotrebice najdete na identifikacnim Stitku
viditelném po otevreni dvitek trouby:

Otevfete troubu a uvidite QR
kéd umistény vpravo dole

]
Apokud nemuUzZete naskenovat QR kod,

kliknéte na ,,Dalsi“ a ru¢né vyberte vas produkt.

< Pfipgjeni

Witejte v aplikacil
Zatnéte tim, Ze si vyberete 3 pfidéte do
kosiku svij pruni produkt

Jaky typ produktu
si cheete pfidat do kediku?

Trouha

NEBO

e ; ; ™
| B Naskenuite QR kdd produktu ]

:
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4

Pokud se vam v ptedchozim kroku nepodatilo

naskenovat QR kod, vyberte vas produkt z nabidky.

Poté kliknéte na ,Dalsi”

Pripojent

Jaky mate model produktu?

DOPB575A

ateni praduktu

DOP8575G

Oznaceni praduktu

DOPB575W

Oznateni praduktu

DOPB575X

DOP8786A

De Dietrich@




4.2 Privodce pro parovani zarizeni

Predpoklady:

De Dietrich<O»

Postupujte dle nasledujicich krok

1 | Zjistéte nazev vasi domaci Wifi sité (Router/ Adsl / 4G atd.)

2 | Pfipravte si heslo k siti Wifi

3 | Zkontrolujte, zda je vami pouZivana Wifi sit na frekvenci 2,4 GHz a zda je v misté umisténi trouby
dostatecCny signal.

4 | Pfipdrovani produktu zlstante pobliz zafizeni

Postup parovani mizete zahdjit nize.

Postupujte dle nasledujicich krokt

1

Zapnéte troubu (viz prirucka k produktu).

2

Pti prvnim zapnuti nastavte jazyk.

NASTAVENI 12:00

CESTINA

Poté postupujte podle krokl pro pfipojeni popsanych v mobilni aplikaci.

3.1

Nastavte cas trouby.

NASTAVENI 12:00
HODINY

3.2

Py

De Dietrich VITEJTE

3.3

Otacenim ovladace vyberte nabidku , Nastaveni” a potvrdte stisknutim.

MENU 12:00
NASTAVENI
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3.4 | V nabidce , Nastaveni“ vyberte ,Konektivita” a potvrdte stisknutim.
NASTAVENI
KONEKTIVITA
o =ae S
4 ls.’ L3 2,
VoINPT
3.5 | V nabidce ,Konektivita“ vyberte , Reset” a potvrdte stisknutim.
Pockejte na dokonceni resetu abyste mohli prejit k dalSimu kroku.
NASTAVENI 12:00
KONEKTIVITA
3.6
NASTAVENI
KONEKTIVITA
3.7
NASTAVENI 12:00
KONEKTIVITA
3.8 | V mobilni aplikaci kliknéte na ,Dalsi“

3 Vuyberte,Pfipojeni” a potvrdte.

a4 Poté vyberte ,Reset” a potvrdte

5 Nakonec vyberte, ZAPNUTO" 3 potvrdte,
¢imz dojde k aktivaci Wi-Fi. Kliknutim na
Dal&i dokontete sparovani.

- )
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1- pristup k poloze

<« Pfipojeni @

Pro dokonteni parovani vaseho produktu je nutné
potvrdit pripojeni Wi-Fi.
Zadejte heslo k siti:

Oprévnéni

Pristup k poloze tohoto zafizeni
@ 1y

inforr Febujeme pouze ke

3.9 | Poté povolte potiebna opravneéni:

&« Pripojeni )

[((J . DOP878BA

Pro dokonéeni parovani vaseho produktu je nutné
potvrdit pfipojeni Wi-Fi.

Zadejte heslo k siti:
Opravnénl

Pfistup k poloze tohoto zaiizeni

@ Tyto informace potiebujeme pouze ke
zii§téni ndzvu sitd Wi-Fi, ke které jste
pfipojen, a k detekci vaseha produkty

~ Povoleno

Aktivujte Wi-Fi

@ Ke spdrovani produktu je vuzadovano
pfipoieni Wi-Fi

(@) Jejda, nejste pfinlaZeni!
PFipojte se k siti, ve které cheete
produkt sparavat

/

-~
[ Pfistup k nastavenim \

2- aktivace Wifi v nastaveni telefonu (pokud jiz neni aktivovano)
3- aktivace Bluetooth (pokud jiZ neni aktivovano)

12:00 ‘il G
< Pripojeni @

(- . DOP8786A

Pro dokonteni parovani vaseho produktu je nutné
patvrdit pripojeni Wi-Fi.
Zadejte heslo k siti:

Oprdvnénf

Alktivuite Wi-Fi
@ Ke sparavani produktu je vuZzadovéno
pripojeni Wi-Fi

(@ Jeida, nejste prihlagenil
Pfipojte se k siti, ve které chcete
produkt sparovat

N

Pfistup k nastavenim

Aktivuite Bluetooth
K odesldn! kanfigurace vasi Wi-Fi do
produkty pouzivame Bluetaoth

Aktivovat Bluetooth

N

& Pfipojeni @

- = DOP8786A

Pro dokonéeni péravani vaseho produktu je nutné

o Zkontrolujte, zda je vade Wi-Fi nakonfigurovéna
na 2,4 GHz

Sitové heslo
Py

Casové pasmo

3.10 | Vyplnte heslo k vasi Wifi siti a kliknéte na ,Dalsi“.

potvrdit pfipojeni Wi-Fi.
Zadejte heslo k:'t/

pfipojeni.

atd.)

Zde se objevi nazev vasi Wifi sité, ke které jste

Pokud se nezobrazi automaticky, zadejte jej rucné,
respektujte znaky (mald/velka/cisla/specialni znaky

Zadejte heslo sité Wifi
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3.11

12:00

e

Postupné se zobrazi jednotlivé kroky pripojeni:

Rl =

Pripojeni @

Pro dokonceni parovani vaeho produktu je nutné potvrdit

pripojeni Wi-Fi.
Zadejte heslo k siti:

7% de-dietrich

Vyhledsvéni produkty
Pipojent

Konfigurace Wi-Fi

AN

Synchronizace s cloudem

3.12

€

Pra dokanteni parovani vadeno produktu je nutné

Nasledujici obrazovky potvrzuji, Ze pfipojeni bylo Uspésné. Poté muzete kliknout na , Dalsi“

Priojeni

potvrdit péipojent Wi-F
Zadejte heslo k siti:

= de-dietrich

&

. GEEEW

@

Na obrazovce trouby:

13:22

KONEKTIVITA

PRIPOJENI JE USPESNFE

3.13

>

12:00

e

U2 jsme temef na koncit
Zadejte informace a vagem produktu

Nespecifikovdno -

Poté vyplnte pole pro dokonceni registrace vaseho produktu:
pole ,Cislo brany“ (registracni ¢islo produktu v cloudu) se zobrazuje pouze u uréitych verzi

aplikace a je automaticky vypInéno
Nakonec kliknéte na ,Dalsi“

$ ol T G

Pripojent

Sériové Cislo vaseho spotiebice najdete na
identifikacnim Stitku viditelném po otevreni
dvirek trouby.

Or>»r (OO

- Modelové oznaceni
. Servisni oznaceni

. Sériové cislo

- QR Kod

PFipojeni vaseho produktu je nyni dokonceno, nyni mtiZete zacit péct prostiednictvim své
mobilni aplikace!
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5- INFORMACE O PRODUKTU

5.1 Ozndmeni

Navod k vasemu spotrebici si mizete precist:

=>» Pfimo v mobilni aplikaci najedte v "Menu" na polozku "Sprava produktd" a poté na polozku "Viz navod k
produktu".

Sprava produktl

. DOPB786A i

0 i proc
DOP8786A

& viznsvod k produktu

45 Casové pasmo Europe/Paris

%2 neptipnieno

=>» Na webovych strankach znacky De Dietrich www.de-dietrich.cz vyuZijte vyhledavani, kde zadejte nazev
modelu vaseho spotrebice (napf. DOP8575 apod.)

10
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RESEN{ PROBLEMU
6.1 Vytvoreni Uctu

Pravé jsem si vytvoril G¢et a nemohu se pfrihlasit do aplikace.
1. Obdrzeli jste e-mail s aktivaci uctu?
e  Pokud ano, musite kliknout na aktivac¢ni odkaz uvedeny v tomto e-mailu.
e  Pokud ne:
- Zkontrolujte svou postovni schranku vcetné slozek spam, nevyzadana posta atd. Zkuste vyhledat e-mail z
»ho-reply@smartcontrol-app.com”
- Moind jste udélali chybu pfi zadavani e-mailové adresy, zkontrolujte prosim e-mail zadany v aplikaci nebo
zkuste ucet vytvorit znovu.
2. Zkontrolujte, zda je vas telefon pripojen k siti Wifi nebo 3G/4G, v ptipadé potieby jej pFipojte.
3. Zkontrolujte e-mailovou adresu a heslo zadané na ptihlasovaci strance.

6.2 Parovani

Béhem parovani se na troubé zobrazi zprava ,,Chyba pfipojeni“:
1. Cas prihlageni a pripojeni je pfili$ dlouhy:

a. Zkuste zopakovat parovani s tim, Ze si predem pfipravite uzivatelské jméno a heslo.
2. Spatny pfijem signalu Wifi:

a. Priblizte router nebo si opatifete opakovac Wifi (extender nebo repeater).

V poslednim kroku pdrovani se zd3, Ze trouba je pfipojena, a presto se v aplikaci objevi ,,chyba“:
1. Zkontrolujte, zda si zadny jiny ¢len vasi domdcnosti nevytvoril Ucet a nepfipojil produkt ke svému Gctu. K produktu
Ize pfipojit pouze jeden ucet (e-mailovou adresu).
2. Pokud k produktu nebyl pfipojen Zadny jiny Gcet, spustte prosim postup znovu tim, Ze nejprve resetujete produkt
(viz 4.2 — PrQvodce pro parovani zafizeni a zaénéte krokem 3.2).

6.3 Oznameni

Dostavam pfilis mnoho oznameni:
1. Deaktivovat je mliZete pfimo v mobilni aplikaci v Menu. Vyberte ,0znameni“ a poté je posuvnikem vpravo
vypnéte.

Jiz nedostavam oznameni:

1. Zkontrolujte, zda jsou oznameni aktivovana v nabidce aplikace: vyberte ,0znameni” a zkontrolujte stav aktivace.
2. Pokud jsou tyto aktivovany, bude problém v pFipojeni k siti (vykon Wifi nebo 3G/4G).

6.4 Vzdalena aktualizace produktu

Cas od ¢asu se objevi vyskakovaci okno s upozornénim na dostupnou aktualizaci:
1. Je dulezité pravidelné aktualizovat vas produkt, abyste mohli tézit z jeho optimalniho provozu. Aktualizaci mizete
provést kliknutim na ,,Spustit aktualizaci”.

KdyZ aktualizuji svlij produkt, na konci se zobrazi chyba runtime:
1. Zkontrolujte, zda je vaSe trouba pfipojena k siti Wifi
2. Zkontrolujte v aplikaci na karté ,,Sprava produkt(” v nabidce, zda je produkt aktualni. Pokud tomu tak neni, zobrazi
se , Aktualizace je k dispozici“ a poté vyberte , Aktualizovat “ (pfedchozi aktualizace musela skutec¢né selhat)
3. Ve vzacnych pripadech se zobrazi chybové okno, protoze neni k dispozici Zadna aktualizace.

11
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6.3 Ovladani trouby:

0,

** Nemohu ovladat troubu/zadit péct:
1. Zkontrolujte, zda je vas Wifi router funkcni a pripojeny:

a. Prectéte si pokyny k vasemu routeru.
b. Zkontrolujte, zda je stisknuto tlacitko Wifi.
c. Otestujte Wifi s jednim z vasich pripojenych zafizeni (TV, tablet, smartphone atd.)

2. Zkontrolujte, zda je vas smartphone pfipojen k siti Wifi nebo 4G.
3. Zkontrolujte stav symbolu Wifi na obrazovce trouby a zjistéte, zda je vas vyrobek pfipojen:

a. Absence symbolu nebo symbol Wifi v bilé barvé: m

Troubu nelze ovladat na ddlku a na displeji je zobrazen symbol wifi v, bilé barvé”.

=> Wifi trouby neni aktivovéna (v poloze OFF) a ve vasi mobilni aplikaci se produkt zobrazuje jako
,hepripojeny”:
o Kliknéte na ,Znovu pfipojit produkt” a postupujte podle pokynda.

6 Spréava produktd
. DOP8786A (i

DOP8786A

D Viz navod k produktu

Casové pasmo

i !
L Opétovné pripojeni produkty |
N\ i

=> pfijem signélu Wifi:
o Pfiblizte router bliZze k troubé nebo nainstalujte opakovac Wifi (extender nebo repeater).

b. Symbol Wifi v modré barvé: .‘I

Troubu nelze ovladat na ddlku. Modra barva znamen3, Ze pfipojeni k routeru je v poradku, ale neni funkéni

pfipojeni na internet.

=>» Ztrata internetové sluzby od vaseho poskytovatele internetovych sluzeb ---> Pfipojeni je dostupné v siti wifi,
ale mezi cloudem De Dietrich a routerem neni zadné spojeni (neni mozna zadna akce), pockejte na

opétovné pripojeni k internetu.
c.  Symbol Wifi v hnédé a bilé barvé: .

Troubu lze ovladat na dalku a Urover symbolu Wifi v hnédé barvé definuje uroven kvality pfijmu Wifi.

12
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